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1) Acesse o site https://pro.solarmanpv.com/login

Nota!
Garanta que você está no site correto. Existem mais 
versões da plataforma Solarman, com sites cujos 
endereços são diferentes. Para o monitoramento dos 
inversores Deye, o site deve ser o site mencionado 
acima.

Nota!
Este é o site para integradores. Os clientes finais 
acessarão as plantas mediante outro site 
(https://home.solarmanpv.com/) e aplicativo. Ver a 
parte referente à associação de clientes finais a partir 
da página 12 deste manual para mais informações.
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https://home.solarmanpv.com/
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2) Clique em “Registrar”, no canto inferior esquerdo da 
caixa central.
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3) Preencha a tela de registro com um e-mail 
válido ou alterne para registro com telefone na 
parte inferior. O processo de registro por 
telefone é igual ao processo por e-mail. Você 
receberá um código de confirmação que 
deve ser inserido em até um minuto na tela de 
registro.

Nota!
É opcional preencher um nome de usuário 
para a conta. Caso seja preenchido, o login na 
plataforma deve ser alternado para “Usuário” 
(ver figura da página 2). Se a conta for 
registrada com um número de telefone, o login 
na plataforma deve ser alternado para 
“Telefone”.
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4) Preencha as informações da sua 
empresa no passo 3 (nome, tipo, região, 
etc.) e clique em “Próximo”. Seu cadastro 
estará concluído. Clique em finalizar.

Sua conta no Solarman está criada.
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5) Faça login na sua conta.

A tela inicial o levará para a lista 
de plantas criadas.

Para criar uma nova planta, 
clique em “Adicionar nova 
instalação” no canto superior 
direito.
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6) Preencha corretamente os 
dados da instalação.

Dados marcados por um 
asterisco vermelho são de 
preenchimento obrigatório.

Após o preenchimento dos 
dados, clique em “Salvar” no 
canto superior direito.
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7) Clique em “Adicionar 
novo datalogger” para 
começar a adicionar os 
inversores/microinversores 
à planta.

Clique em “+SN” para 
começar a inserir os 
números.
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8) Insira o número 
correspondente ao 
datalogger na área 
disponível. Não insira o 
número de série do 
inversor, pois não irá 
funcionar. Clique em 
“Adicionar” para confirmar 
a inclusão.

O número do datalogger
dos inversores string
encontra-se na antena a 
ser conectada na porta de 
comunicação.

O número do datalogger
dos microinversores 
encontra-se em sua 
carcaça, sendo o número 
com a fonte de tamanho 
menor e abaixo do número 
de série do microinversor. É 
também o mesmo número 
da rede AP que o 
microinversor emite.
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9) Continue adicionando os 
loggers dos inversores 
referentes à planta em criação 
(clicando novamente em 
“+SN), ou clique em “Feito” no 
canto superior direito. A sua 
planta estará criada.

Para adicionar loggers
posteriormente, clique sobre a 
planta desejada na lista de 
projetos. Uma nova janela irá 
abrir com as informações da 
planta.

Ponha o mouse sobre o menu 
“Adicionar”, e então clique 
sobre “Dataloggers”.

Insira os novos dataloggers à 
planta no campo 
correspondente.
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Site do integrador

Solarman Business

— https://pro.solarmanpv.com/login

Aplicativo do integrador

Solarman Business

— Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.igen.solarmanbusiness&hl=en_US&gl=US

— iOS: https://apps.apple.com/us/app/solarman-business/id1470337846

https://pro.solarmanpv.com/login
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.igen.solarmanbusiness&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/solarman-business/id1470337846
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10) Para associar seu cliente 
à planta correspondente, 
ponha o mouse sobre o 
menu “Adicionar”, e então 
clique sobre “Associar”.
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11) Escolha a opção de usuário 
que deseja associar. Para 
clientes finais (como será feito 
neste exemplo), clique em 
“+Usuários” e então em “Criar 
novo usuário”.
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12) Insira o “Nome” (nome do 
proprietário da instalação), o 
“E-mail” (e-mail do proprietário, 
que será usado para 
posteriormente fazer Login na 
planta) e escolha a 
autorização “Ver função 
apenas da planta”. Deixe em 
branco a parte “Nome de 
Usuário” e “Senha original”. A 
senha para o usuário será 
criada com a senha padrão 
“123456”, sem as aspas.

Nota!
Se “Nome de Usuário” for 
preenchido, este nome será 
usado para fazer o login na 
planta posteriormente.
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13) Após preencher, clique em 
“Salvar” no canto superior 
direito.
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14) Após salvar, o usuário 
criado irá aparecer na 
aba de “Usuários”. Clique 
novamente em “Salvar” 
no canto superior direito. 
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15) Com a planta 
selecionada, no menu 
lateral esquerdo, clique 
na aba “Associações” e 
em “Usuários 
Autorizados” para 
verificar a associação 
realizada.

Nota!
As outras associações 
(unidades de negócios 
— empresas — ou 
membros internos) 
estarão nas abas 
correspondentes.
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16) Acesse o site 
https://home.solarmanpv.com/
e entre com o e-mail do 
cliente cadastrado e a senha 
padrão gerada “123456”, sem 
as aspas.

Nota!
Se “Nome de Usuário” foi 
preenchido, este nome será 
usado para fazer o login na 
planta. Alterne o login de “E-
mail” para “Usuário” no menu.

https://home.solarmanpv.com/


19 de 21

Dúvidas?

Suporte técnico

WhatsApp (41) 996 470 332

suporte@alumifixsolar.com.br

17) O login direcionará à 
planta criada, em que os 
dados poderão ser checados 
pelo cliente.
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Site do cliente final

Solarman Home

— https://home.solarmanpv.com/login

Aplicativo do cliente final

Solarman Smart

— Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.igen.xiaomaizhidian&hl=pt

— iOS: https://apps.apple.com/br/app/solarman-smart/id1469487897?l=en

https://pro.solarmanpv.com/login
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